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DRA. LILIAN MARTINEZ DE ALONSO

Directora General INTN

En mi tercera gestion al frente del Instituto Nacional de

\ Tecnologia, Normalizacion y Metrologia, trabajo con mas
| precision y sobre errores aprendidos; con mas

, conocimiento de cada debilidad y cada fortaleza,
acompafnada de un equipo de técnicos especializados en
cada area para alcanzar los objetivos institucionales.

Aumentar la cantidad de servicios ofrecidos a la ciudadania y con la calidad
exigida por el mercado, es primordial; y si a traves de estos se incrementan los
ingresos por fuente propia que redituan al estado y al bienestar de nuestros
colaboradores, profesionales y técnicos que trabajan dia a dia; el objetivo esta
logrado.

Iniciamos el aflo con importantes desafios, con mas acreditaciones y ofreciendo
certificaciones a varias empresas, entre ellas a la primera publica grande, como
lo es la ANDE; un gran desafio y compromiso que cumpliremos, pues contamos
con un equipo humano que ya certificO a mas de 100 empresas en Paraguay y
en el extranjero.

Otro desafio es mantener la calificacion en el MECIP, que logramos
nuevamente, gracias a un trabajo constante y en equipo.

La planta de tratamiento de efluentes inaugurada recientemente se convirtié en
un valor agregado al cuidado ambiental y como institucion trabajamos para

cumplir con éstos requisitos y servir de ejemplo.

Estos avances, nos alientan a seguir trabajando de manera honesta y
responsable, honrando el rol de servidores publicos.

En el INTN, trabajamos para ofrecer servicios de calidad.

www.intn.gov.py



PROTECCION DE LA SALUD

DE LOS CONSUMIDORES INTN

MAYOR IMPULSO A LAS VERIFICACIONES

DE INSTRUMENTOS DE MEDICION EN EL AMBITO DE LA
SALUD.
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PROTECCION DE LA SALUD

DE LOS IN'TIN
CONSUMIDORES

CONTROL DE CALIDAD DE ALIMENTOS

ALMUERZO Y MERIENDA ESCOLAR, QUE CONTRIBUYEN AL BUEN
DESARROLLO DE LA NINEZ.

www.intn.gov.py
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I
DE LOS CONSUMIDORES INTIN
CONTROL DE CALIDAD DE MEDICAMENTOS

E INSUMOS HOSPITALARIOS

GARANTIZANDO DE ESTA MANERA LA CONFIABILIDAD
DEL PRODUCTO.

www.intn.gov.py



PROTECCION DE LA SALUD

- DE LOS FUNCIONARIOS

www.intn.gov.py



PROTECCION DE LA SALUD

HABILITACION DE SALA DE
LACTANCIA MATERNA

En nuestra institucion el 60% de los funcionarios son mujeres,
por ese motivo era fundamental la instalacion de un lactario.

www.intn.gov.py
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INCORPORACION DE MEJORAS EN LA CALIDAD Y
PRESENTACION DE PRODUCTOS

ASISTENCIA AL SECTOR PRODUCTIVO

IMPLEMENTACION DE PROCEDIMIENTOS Y CONTROL PARA AUMENTAR
LA PRODUCTIVIDAD DE MICROEMPRESARIOS, ESPECIALMENTE DE
ZONAS RURALES.

www.intn.gov.py



CALIDAD DEL MEDIO AMBIENTE

CONTROL DE EFLUENTES INDUSTRIALES, CURTIEMBRES,
FRIGORIFICOS, INDUSTRIAS, LAVADEROS.
- RIOS, ARROYOS, LAGUNAS, TAJAMARES Y SUELOS PARA CULTIVO.

www.intn.gov.py
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DESCENTRALIZACION DE SERVICIOS

SEDE RE’GIONAL INTN
CAPITAN MIRANDA
DESCENTRALIZACION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS CON EL FIN
DE CONTRIBUIR AL DESARROLLO DE LA REGION.

www.intn.gov.py
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SEDE REGIONAL INTN INTN
ALTO PARANA

DESCENTRALIZACION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS CON EL FIN
DE CONTRIBUIR AL DESARROLLO DE LA REGION.

www.intn.gov.py



Hemos logrado la promulgaciéon del Decreto N° 9265 de fecha
30dejuliode 2018 que reglamenta la Ley N° 5668/2016 " De
verificacion y control de la calidad y seguridad de los
productos y servicios eléctricos. El objetivo de esta
reglamentacion es garantizar la seguridad de las personasy
demads seres vivos, asi como de los bienes materiales, velando
por la seguridad y confiabilidad de las instalaciones eléctricas.
Ademas, esta reglamentacion autoriza al INTN a dictar los
instrumentos técnicos y administrativos para la
implementacioén del Decreto.

www.intn.gov.py



CONTROL EN EL AMBITO DE LA SEGURIDAD

ACCESIBILIDAD AL MEDIO FiSICO

EI INTN aprobd 23 normas paraguayas de accesibilidad
al medio fisico, disponible a la ciudadania en forma
gratuita en la pagina web (www.intn.gov.py).
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CONTROL EN EL AMBITO DE LA SEGURIDAD
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LEY 4,934/2013 “DE ACCESIBILIDAD AL MEDIO FiSICO,
PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y RESOLUCION
N° 20/16 DEL VICEMINISTERIO DE TRANSPORTE"

El INTN inspecciona las unidades de transporte de
pasajeros, de conformidad a lo establecido en las Normas
Paraguayas.
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CONTROL EN EL AMBITO DE LA SEGURIDAD

MAYOR CONTROL, VERIFICACION Y FISCALIZACION DE SURTIDORES

Incrementamos en un 70% la verificacidon y fiscalizacion de Surtidores de
Combustibles Liquidos, en cumplimiento de la Ley 937/82, garantizando de esta
forma la salud publica, la seguridad de las personas, la proteccion al medio
ambiente y los derechos del consumidor.

Verificacion de Surtidor de
Combustibles

19.639 19.931

13.260 13.610
11.663 11.663 | I

2002 2013 2014 2015 2016 2017

www.intn.gov.py
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CONTROL EN EL AMBITO DE LA SEGURIDAD
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LOGRANDO UN GRAN IMPACTO PARA EL
CRECIMIENTO DE LOS INGRESOS POR FUENTE PROPIA

Resolucion MIC . o .
1748/2013 inspeccion Verifica las condiciones y seguridad de

de garrafas para GLP. q las garrafas para evitar accidentes.

www.intn.gov.py
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CONTROL EN EL AMBITO DE LA SEGURIDAD
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LOGRANDO UN GRAN IMPACTO PARA EL
CRECIMIENTO DE LOS INGRESOS POR FUENTE PROPIA

CONTROL DEL DESGASIFICADO DE CAMIONES TANQUE
TRANSPORTADORES DE COMBUSTIBLES LIQUIDOS.

www.intn.gov.py



CONTROL EN EL AMBITO DE LA SEGURIDAD

LOGRANDO UN GRAN IMPACTO PARA EL
CRECIMIENTO DE LOS INGRESOS POR FUENTE PROPIA

LABORATORIO
DE CASCOS

Alto

IMPACTO
SOCIAL

www.intn.gov.py
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PREMIOS, DISTINCIONES Y RECONOCIMIENTOS '
II(ITN
-\MECIP CALIFICACION MAXIMA

EI INTN mantiene la maxima calificacion 5
(cinco) en la implementacién del MECIP,
resultado de una gestion, integra,

A
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transparente, eficiente y eficaz en
cumplimiento de los objetivos
institucionales.

RESULTADOS DE EVALUACIONES MECIP
AGPE

——————————————————————

Pl 455

| 1 I I

Afio 2013 Afio 2014 Afio 2015

Afio 2016 Afio 2017  Afio 2018
(12 semestre)

www.intn.gov.py



PREMIOS, DISTINCIONES Y RECONOCIMIENTOS

PREMIO ANUAL A LA CALIDAD Y
EXCELENCIA EN LA GESTION

Hemos obtenido en la categoria Publica - Grande el "Premio
Anual a la Calidad y Excelencia en la Gestion, edicion 2017”.

www.intn.gov.py
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.\ ACREDITACIONES LOGRADAS

ASEGURANDO LA COMPETENCIA TECNICA DE NUESTROS SERVICIOS

Invertimos en la adquisicion de equipos y realizamos las mejoras edilicias
necesarias, con el objetivo de aumentar el nimero de acreditaciones de
laboratorios de ensayos, calibraciones e inspecciones.

Lo hemos logrado, con la participacion de cada funcionario comprometido con la
gestiony el trabajo para ofrecer siempre la competencia técnica acorde alas
necesidades de nuestros clientes.

Trabajamos siempre para lograr la mejor calidad en nuestros servicios.

www.intn.gov.py
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Monitoreo de los niveles de Hidrocarburos Aromaticos, Bencenoy
Compuestos Oxigenados en Combustibles Fésiles importados en Paraguay.
Preparacion de Tecnosoles Locales y Evaluacion de su Factibilidad Técnicay
Econdmica para su uso en la mejora de la Calidad de Agua Contaminada
Estudio de Sulfuroy su Impacto al Ambiente.

Fitorremediacion de Cromo en Efluentes de Curtiembre Evaluados mediante
Via Ensayos de Toxicidad y Genotoxicidad.

Migraciéon de aluminio a los alimentos provenientes de envases y embalajes y
utensilios de cocina nacionales e importados.

ORGAN/ZACION

PARAGUAYA

......

www.intn.gov.py
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RESULTADOS FINANCIEROS
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Direccion Administrativa y Financiera - DAF

Racionalizacion de gastos

S17.984.808

380,000.000
370,000,000
360,000,000
350,000.000
340.000.000 326.671.044
330.000.000

320.000.000

310.000.000

300.000.000

2016 2017

Reduccion del 13.5 %
Mas de G. 50.000.000

l : Mayor eficiencia en el
uso

www.intn.gov.py
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Fortalecimiento Institucional

1. Mejoramiento de la gestion administrativa y financiera de la
institucion:

 En el 2017 y 2018 se ha obtenido un incremento importante en el
Presupuesto del INTN que sera destinado para :

» Implementacion de la Ley 5668/2016 Verificacion y control de calidad
y seguridad de los productos y servicios en las instalaciones
eléctricas”.

* Implementaciéon del Retiro incentivado por Jubilacion, que por
primera vez fue llevado a cabo, beneficiando a 9 funcionarios.
2. Mejora salarial a todos los funcionarios de la institucion:

» 100% de los funcionarios fueron recategorizados en el marco de la
profundizacion de la matriz salarial.

« 28 funcionarios nombrados en cargos permanentes por Concurso
Publico de Oposicion, Concurso de Oposicion, Concurso de Méritos y
Concurso en el Marco de la Desprecarizacion.

» 39 Funcionarios fueron promovidos mediante el Concurso Interno
Institucional.

www.intn.gov.py
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INCREMENTO EN LA CANTIDAD Y CALIDAD DE CAPACITACIONES A
TODOS LOS FUNCIONARIOS, BUSCANDO EL DESARROLLO INTEGRAL
DEL PLANTEL

Funcionarios del area administrativa y técnica se capacitan constantemente, para
asegurar la competencia técnicay profesional, de modo a lograr mejores servicios,
la atencidn y satisfaccion de nuestros clientes.

www.intn.gov.py



MEJOR AMBIENTE LABORAL
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OTROS LOGROS IMPORTANTES EN CUANTO \
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. SISTEMA DE MARCACION, LEGAJOS DE
FUNCIONARIOS, ALTA'Y BAJA DE FUNCIONARIOS
(DGTH)

. SISTEMA DE CONTROL DE STOCK (DEPOSITO)

« SISTEMA DE SUELDOS (DAF)

. SISTEMA DE GESTION DE ORDENES DE COMPRA Y
PAGO

« CONTROL DE PRECINTOS (ONM)

« RENOVACION DEL PORTAL WEB INSTITUCIONAL

« SISTEMA DE PROCESOS DE NORMAS PARAGUAYAS
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